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PROTOCOLO DE PARCERIA
PARA A CRIACAO E FUNCIONAMENTO DO GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA

DE LAGOA

ENTRE:

ASSOCIACAO PORTUGUESA DE FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE
ALZHEIMER, associacio de ambito nacional, reconhecida como instituicdo
particular de solidariedade social nos termos do Decreto Lei n? 402/85 de 11 de
Outubro, pela inscricdo n? 7/91 do Livro n® 2 das Instituigdes com Fins de Saude,
pessoa coletiva n? 502 069 635, com sede na Av. Ceuta Norte, Quinta do Loureiro,
lote 1, lojas 1 e 2, freguesia de Campo de Ourique, concelho de Lisboa, 1350~410
Lisboa, doravante designada por ALZHEIMER PORTUGAL, neste ato representada
por Manuela Fernanda Mourdo de Oliveira Morais e Ana Isabel Pereira
Parreira Zindre dos Reis Braguez Gameiro, na qualidade de Presidente da
Direcdo e Tesoureira respetivamente, como Primeira Outorgante, adiante

designada por Associagao-Alzheimer Portugal;
E

MUNICIPIO DE LAGOA, pessoa coletiva de direito ptiblico n? 506 804 240, com sede
no Largo do Municipio, Unido de freguesias de Lagoa e de Carvoeiro, concelho de
Lagoa, neste ato representada por Luis Antonio Alves da Encarnag¢do, na
qualidade de Presidente da Cdmara Municipal de Lagoa, como Segundo

Outorgante, adiante designado por Municipio de Lagoa;
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CONSIDERANDO QUE:

1. Estima-se existirem no nosso Pais perto de 200.000 pessoas com Deméncia,

prevendo-se que este nimero possa aumentar para 230.000 em 2025 e para
cerca de 350.000 em 2050, sendo que a idade consiste no principal fator de
risco e Portugal é um dos paises mais envelhecidos do Mundo.

Se considerarmos ainda os cuidadores familiares e profissionais envolvidos
na prestacdo de cuidados, este problema ganha uma dimensdo muito maior,
com impactos sociais e econémicos extremamente relevantes.

Os niveis reduzidos de informagdo e consciencializagdo sobre as deméncias
criam assimetrias no acesso e na qualidade dos cuidados prestados, quer as
pessoas com deméncia, quer aos respetivos cuidadores e causam entraves
evidentes a uma prestagdo de cuidados qualificada, humanizada e integrada.
Impedem ainda a transformacdo da sociedade portuguesa numa sociedade
mais informada e inclusiva que respeite estas pessoas que se encontram
numa situagdo de particular vulnerabilidade.

Para colmatar estas necessidades, a Primeira Outorgante foi criando
Gabinetes de Apoio ao longo dos dltimos anos, que consistem numa resposta
comunitaria, pluridisciplinar, personalizada e de proximidade, na area das
deméncias, com o duplo enfoque na Pessoa com Deméncia e no Cuidador e
em alinhamento com a Estratégia da Satide na drea das Deméncias (Despacho
n25988/2018) e com o Estatuto do Cuidador Informal (Lei n2 100/2019).

0 modelo desta resposta foi desenvolvido e consolidado através de um
projeto denominado “Cuidar Melhor” da iniciativa da Associagdo Alzheimer
Portugal, ora Primeira Outorgante, da Fundagdo Calouste Gulbenkian, da
Fundag¢do Montepio e do Instituto de Ciéncias da Saide da Universidade
Catélica Portuguesa, a qual aderiram os municipios de Cascais, Oeiras e
Sintra e, mais recentemente, os municipios de Almada e Peniche, tendo
contado ainda com a parceria das empresas Sonae Sierra e Lusitania Seguros

e o apoio da Fundagao PT.
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6. Os resultados obtidos, a avaliacdo positiva da resposta pelos beneficiarios e
por um painel de peritos, assim como o retorno social comprovado por uma
prototipagem realizada no ambito de um Programa de Impacto Social,
apontaram de forma clara para a sua utilidade social.

7. Pelo que, desenvolveram-se esfor¢os para uniformizar conceitos, principios
de atuagio, metodologias e procedimentos com vista a criagdo de uma Rede
de Gabinetes de Apoio de base concelhia e coordenada pela Primeira
Outorgante.

8. ARede de Gabinetes de Apoio de base concelhia conta agora com uma Linha
Nacional de Apoio na Deméncia e 26 Gabinetes localizados em diversas
regides do Pais que funcionam com recursos da Primeira Outorgante ou em
parceria com entidades que financiam a resposta e/ou colaboram na sua
operacionalizagdo a nivel local.

9. O papel da Associagdao- Alzheimer Portugal como a instituicdo de
referéncia, em Portugal, na promogdo dos direitos e na prestagdo de cuidados
e apoios especializados as pessoas com deméncia e seus familiares e
cuidadores;

10.0 facto de no concelho de Lagoa se encontrar instalado um Gabinete de

Apoio na Deméncia.

CONSIDERANDO TAMBEM QUE:

1 O Municipio de Lagoa, no ambito das suas atribui¢des e competéncias,
nos termos das alineas d), €), f), g) e h) do n? 2 do artigo 232 e da alinea
u) e v) don? 1 do artigo 332 do regime juridico das autarquias locais, Lei
n? 75/2013 de 12 de setembro, compete apoiar ou comparticipar, pelos
meios adequados, no apoio a atividades de interesse municipal, de

natureza social, cultural, desportiva, recreativa ou outra;
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2 Compete, ainda, ao Municipio de Lagoa, a participa¢do, em cooperagdo
com Institui¢cdes ou Associacdes de Solidariedade Social e em parceria
com a administragdo, em programas e projeto de A¢do Social e Saude de
ambito municipal, designadamente nos dominios do combate a pobreza,
a exclusdo social, ao isolamento social dos idosos e a falta de dignidade

humana;

Nestes termos, é celebrado o presente protocolo de parceria com vista ao apoio do
GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA, que se regera pelas seguintes

clausulas:
Clausula 12
OBJETO

1. Constitui objeto do presente protocolo, tendo em conta os considerandos acima
elencados e no ambito do desenvolvimento da Rede de Gabinetes de Apoio na
Deméncia, a formalizacdo entre o Municipio de Lagoa e Associagio-
Alzheimer Portugal de uma parceria, com vista ao apoio do GABINETE DE
APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA;

2. Os Gabinetes de Apoio na Deméncia constituem uma resposta comunitaria,
pluridisciplinar, personalizada e de proximidade vocacionada para prestar
informacgoes e apoio técnico;

3. A missdo dos Gabinetes de Apoio a Deméncia consistem em incluir e promover
os direitos das Pessoas com Demeéncia e apoiar e valorizar os familiares e
profissionais que lhes prestam cuidados e os valores em que assenta a sua
intervencdo na Abordagem Centrada na Pessoa e o respeito pela dignidade e
Direitos Humanos.

4. Os Gabinetes de Apoio na Deméncia visam concretizar, através de apoio clinico,
0s seguintes objetivos:

a) informar, consciencializar e aumentar os conhecimentos sobre a doenga,

contribuindo para um diagnoéstico atempado e subsequente intervencéo;
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b) informar sobre os direitos das Pessoas com Deméncia e procedimentos legais
a adotar ap6s o diagndstico e no decurso da doenga;

c¢) criar uma rede de contactos para intervengdo integrada e encaminhar os
cuidadores e as Pessoas com Deméncia para as respostas sociais e outras
existentes na comunidade;

d) formar cuidadores, por forma a contribuir para uma melhor prestacao de
cuidados;

Estes Gabinetes podem, opcionalmente, visar, através de apoio clinico, também:
a) implementar respostas de avaliagdo e interveng¢do que visem potenciar as
capacidades cognitivas e sociais das Pessoas com Deméncia;

b) proporcionar apoio psicolégico aos cuidadores.
Clausula 22

PLANO DE ACAO

No 4mbito das responsabilidades assumidas no presente protocolo e durante a sua

vigéncia, a Primeira e o Segundo Qutorgante comprometem-se a realizar todas as

diligéncias necessarias & concretizagio do seu objeto, em particular, ao

funcionamento do GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA.

1.

2.

3.

Clausula 32
MARCA

As partes acordam na utilizagdo da marca “ALZHEIMER PORTUGAL” e do
logotipo, reproduzidos no anexo |, para identificar o GABINETE DE APOIO NA
DEMENCIA DE LAGOA;

A marca e logotipo “ALZHEIMER PORTUGAL” sdo propriedade da Primeira
Outorgante;

A Primeira Qutorgante autoriza a utilizagdo da referida marca e logotipo ao
Segundo Outorgante e aos demais parceiros que vierem a subscrever o
presente protocolo (e/ou as suas renovagdes) para identificar e divulgar

parcerias, iniciativas ou atividades diretamente relacionadas com o GABINETE
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DE APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA, que respeitem e prossigam a sua missio,

objetivos, normas e procedimentos.
Clausula 42
OBRIGACOES DA ASSOCIACAO- ALZHEIMER PORTUGAL

No Ambito do presente protocolo, a Associagao-Alzheimer Portugal, compromete-

se a:

a) Assegurar o funcionamento do Nucleo do Algarve e da Rede de Gabinetes de
Apoio na Deméncia;

b) Divulgar a Rede de Gabinetes de Apoio na Deméncia e as atividades do
GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA através dos seus meios
préprios de comunicagdo, em articulagdo com o Segundo Outorgante;

¢) Conceber e atualizar o material de divulgacdo do GABINETE DE APOIO NA
DEMENCIA DE LAGOA, em articulagdo com o Segundo Outorgante;

d) Capacitar os recursos humanos que integram a Rede de Gabinetes de Apoio na
Deméncia, incluindo-os nas agdes formativas que realiza ao longo do ano, de
acordo com as vagas existentes para o efeito;

e) Fornecer material informativo (boletins, folheto e brochuras) sobre o tema das
Deméncias para distribuicdo a Pessoas com Deméncias, seus cuidadores e a
comunidade no 4mbito das atividades do GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA
DE LAGOA;

f) Financiar a utilizagdo de uma plataforma digital (AidHound) destinada a
recolher e sistematizar os dados demograficos sobre os beneficiarios dos
Gabinetes de Apoio na Deméncia e as atividades desenvolvidas, em
conformidade com os requisitos exigidos pelo Regulamento Geral de Protegdo
de Dados;

g) Colaborar com o Segundo Outorgante na realizacdo de eventos de divulga¢do do

GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA.
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Clausula 52

OBRIGACOES DA COORDENACAO DA REDE DE GABINETES
DE APOIO NA DEMENCIA DA ALZHEIMER PORTUGAL

A integragio do GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA na Rede de
Gabinetes de Apoio na Deméncia é assegurada por uma equipa, coordenada pela 12

Outorgante, com as seguintes fung¢oes:

h) Contribuir para a formagdo/capacitagdo dos recursos humanos que integram
a Rede de Gabinetes de Apoio na Deméncia com agbes e conteudos
especificos;

i) Fornecer aos recursos humanos afetos a coordenagao e funcionamento dos
Gabinetes de Apoio na Deméncia material escrito e atualizado sobre
conceitos e procedimentos;

j) Gerir a utilizacdo da plataforma digital referida na alinea f) da cldusula 42 do
presente protocolo;

k) Capacitar os elementos das equipas dos Gabinetes de Apoio na Deméncia
para a correta e sistematica utilizagdo da referida plataforma digital;

1) Colaborar na monitoriza¢do do desempenho do GABINETE DE APOIO NA
DEMENCIA DE LAGOA e na resolugio de problemas;

m) Facultar informag3o peri6édica sobre as atividades, resultados e evolugdo da
Rede de Gabinetes de Apoio na Deméncia;

n) Realizar um encontro anual entre os diversos Gabinetes de Apoio na
Deméncia com vista a partilhar informagao e experiéncias e consolidar a

Rede.
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Clausula 62

OBRIGACOES DA COORDENACAO DO NUCLEO DO ALGARVE
DA ALZHEIMER PORTUGAL

A nivel local, a Coordenacdo do Nucleo do Algarve da Alzheimer Portugal

compromete-se a:

a) Assumir a coordenagao operacional do GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA
DE LAGOA;

b) Assegurar o funcionamento do GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE
LAGOA com a afetacdo de um/a psicélogo/a com o necessario perfil e
experiéncia profissional, num nimero minimo de 10 horas por semana;

c) Assegurar que o/a profissional referido na linea b) da presente cldusula exerce,
durante a vigéncia deste protocolo, as seguintes fungdes:

i. Elaborar o Plano Anual de Atividades do GABINETE DE APOIO NA
DEMENCIA DE LAGOA, com o apoio da Coordenagio Local e da Rede
de Gabinetes de Apoio na Deméncia;

ii.  Prestar informagdes sobre as Deméncias, realizar atendimentos
presenciais, telefénicos e por e-mail a pessoas com deméncia e aos
seus cuidadores e acompanhar casos;

iil. Criar uma rede de contactos para interven¢do integrada e
encaminhar os cuidadores e as pessoas com deméncia para as
respostas sociais e outras existentes na comunidade;

iv. Organizar e/ou realizar a¢des de formacdo dirigidas a cuidadores
familiares e profissionais;

V. Realizar acdes de informacido e consciencializagdo dirigidas a

comunidade;
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d)

vi. Realizar agcdes e/ou eventos para divulgar o GABINETE DE APOIO
NA DEMENCIA DE LAGOA, participar em grupos de trabalho
municipais e outros, assim como organizar e/ou participar em
eventos de natureza técnico-cientifica nas areas da Deméncia, Saude
Mental e Envelhecimento;
vii. Registar dados e elaborar relatorios;
Divulgar a existéncia e as atividades do GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA
DE LAGOA através dos meios de comunicagdo da Primeira Outorgante em
articulagdo com a Segunda Outorgante;
Participar com a Segunda Outorgante no processo de avaliagcdo dos resultados
das atividades do GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA;
Assegurar uma articulagdo eficaz entre as Qutorgantes por forma a facilitar o

cumprimento dos compromissos assumidos pelas Partes.
Clausula 72

OBRIGACOES DO MUNICIPIO DE LAGOA

No 4mbito do presente protocolo, o Municipio de Lagoa compromete-se a:

a)

b)

A ceder as instalagdes para a instalagdo e funcionamento do GABINETE DE

APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA, nas suas instalacdes sitas na Unidade de

Acdo Social, na cidade de Lagoa, assim como os recursos materiais e logisticos

para o efeito (telefone fixo, internet, computador e impressora);

Conceder a Primeira Outorgante uma comparticipagdo financeira no

montante global de valor de € 11.300, 00 (onze mil e trezentos euros), a ser

disponibilizado por duas tranches, a primeira no més de julho e a segunda no

més de outubro, composto por:

i) o valor de € 8.700,00 (oito mil e setecentos euros) com vista ao
financiamento das despesas referentes ao funcionamento do GABINETE DE

APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA;
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d)

g)

h)

ii) o montante de € 2.600,00 (dois mil e seiscentos euros) referente a
integracdo deste Gabinete de Apoio na Rede de Gabinetes de Apoio na
Deméncia coordenada pela Primeira Outorgante.

Designar um dos seus colaboradores para ser o interlocutor com a Primeira

Outorgante. Este/a técnico/a serd capacitado/a na area das Demeéncias,

usufruindo das ofertas formativas realizadas pela Primeira Outorgante

durante a vigéncia do presente protocolo;

Divulgar o GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA e as suas

atividades, através dos seus meios de comunicacdo e em articulagdo com a

Primeira Outorgante;

Produzir o material de divulgacio do GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE

LAGOA concebido pela Primeira Outorgante;

Caso o Municipio de Lagoa se candidate a financiamentos para o apoio ao

GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA, deverd informar a Primeira

Outorgante;

Nado divulgar a terceiros informag¢des e/ou material escrito referentes ao

conceito, metodologia e funcionamento dos Gabinetes de Apoio na Deméncia,

sem o acordo expresso da Primeira Outorgante, durante a vigéncia e apés a

cessagdo do presente protocolo;

Nio promover, direta ou indiretamente, a criagdo de respostas iguais ou

semelhantes ao conceito e metodologia dos Gabinetes de Apoio na Deméncia;

Assegurar uma articulagdo eficaz entre as Outorgantes por forma a facilitar o

cumprimento dos compromissos assumidos por todas as Partes.
Clausula 82

DIREITOS DOS OUTORGANTES

Os OQutorgante gozam o direito de:
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a) Constarem, através da respetiva marca e logotipo, em todos os meios de
comunicagdo utilizados para divulgar o GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA
DE LAGOA;

b) Serem especificamente mencionados nos eventos de
divulgacdo/informagdo/consciencializagdo/formacdo que ocorrerem no
ambito das atividades do GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA;
Receberem, por parte da Coordenacdo da Rede de Gabinetes de Apoio na
Demeéncia, informagdo escrita periddica sobre as atividades, continuidade e

evolucdo da Rede.

Clausula 92
DIVULGACAO

Cada Outorgante pode divulgar a celebracdo do presente protocolo nos seus meios
de divulgacio habituais, podendo, para o efeito, usar o logétipo da entidade publica

ou privada.
Clausula 102
COMPROMISSO

A celebracio do presente protocolo tem por base a deliberagdo de autorizagdo da
Camara Municipal de Lagoa, realizada a 19 de julho de 2022, sendo que os
encargos resultantes deste protocolo tm o nimero sequencial de compromisso
115065 (despesas correntes) e serd satisfeito pelas dota¢des inscritas no Orgamento

Municipal com a seguinte classificagdo: 04/04.07.01.
Clausula 112
DEVERES ETICOS E DEONTOLOGICOS

Os Outorgantes asseguram o cumprimento dos deveres éticos e deontolégicos

inerentes a boa execug¢do do presente protocolo.
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Cldusula 122
DEVER DE CONFIDENCIALIDADE

Os Outorgante obrigam-se a manter estrita confidencialidade sobre toda a
informacdo que venham a adquirir no decurso da execucdo do presente protocolo,

durante a sua vigéncia e ap0s a sua cessagao.

Clausula 132
INTERPRETACAO E INTEGRACAO DE LACUNAS

A interpretagido e integracdo de eventuais lacunas que decorram da aplicacdo do

presente protocolo serdo resolvidas de harmonia com a vontade das Outorgantes,

nos termos gerais de Direito.
Clausula 142
INCUMPRIMENTO

1. Em caso de incumprimento das obrigages decorrentes do presente protocolo
por qualquer um dos Outorgantes, por motivos que lhes sejam imputaveis, deve
o outro Outorgante fazer uma exposi¢do por escrito, indicando um prazo para a
correcdo da situagdo verificada.
2. A nio correcdo referida no nimero anterior podera conduzir a cessagdo da
vigéncia do presente protocolo mediante carta registada com aviso de recego.
3. A cessac¢do da vigéncia do protocolo, por motivos imputaveis ao Segundo
Outorgante, pode acarretar as seguintes obrigacoes:
a. 0 encerramento do GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA;
b. A nio utilizagdo da marca “ALZHEIMER PORTUGAL” e outros elementos
distintivos da Rede e Gabinetes de Apoio na Deméncia;
c. A njo utilizagdo do conceito e metodologia referente aos Gabinetes de

Apoio na Deméncia.
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4. A cessagdo da vigéncia do protocolo, por motivos imputaveis a Primeira
Outorgante, pode acarretar as seguintes obrigacdes:
0 encerramento do GABINETE DE APOI0 NA DEMENCIA DE LAGOA;
b. Restituicio ao Segundo OQutorgante do remanescente dos valores do
ano em causa, referidos na alinea b) da cldusula 72 calculado por

duodécimos.
Clausula 152
ALTERACOES

O presente protocolo pode ser revisto e/ou alterado a todo o tempo, desde que
acordado por ambos os Outorgantes, devendo os mesmos elaborar e subscrever um

aditamento ao presente protocolo.
Clausula 162
PRAZO

1. O presente protocolo produz efeitos a partir da data da sua assinatura e vigora
até ao dia 31 de dezembro de 2022.

2. No caso do presente protocolo ser renovado, os outorgantes deverdo comunicar
a sua renovacdo para os devidos efeitos e com vista a dar continuidade ao
funcionamento do GABINETE DE APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA, o
Municipio de Lagoa obriga-se a conceder a Associacdo-Alzheimer Portugal
uma comparticipagdo financeira no montante global no valor de € 11.300, 00
(onze mil e trezentos euros), composto por:

iii) o valor de € 8.700,00 (oito mil e setecentos euros) com vista ao
financiamento das despesas referentes ao funcionamento do GABINETE DE
APOIO NA DEMENCIA DE LAGOA;

iv) o montante de € 2.600,00 (dois mil e seiscentos euros) referente a
integracdo deste Gabinete de Apoio na Rede de Gabinetes de Apoio na

Deméncia coordenada pela Primeira Outorgante.

13 /15



Clausula 172
FORO

1. Os Outorgantes comprometem-se a procurar todas as possibilidades para
chegarem a uma solugdo extrajudicial no caso de surgirem diferendos sobre a
interpretacdo ou aplicagdo do presente Protocolo.

2. Nio sendo de todo possivel uma solugdo extrajudicial, os Outorgantes acordam
em dirimir o litigio com recurso a arbitragem nos termos da Lei n.2 63/2011, de
14 de dezembro, com rentncia expressa ao foro ordindrio, de acordo com a
seguinte convencao:

a) O tribunal arbitral sera constituido por um arbitro apenas, escolhido de
comum acordo;

b) O tribunal arbitral decidira segundo a equidade e sem recurso;

c) O tribunal arbitral funcionard em Lisboa, competindo ao arbitro definir as
regras do respetivo processo.

3. Noomisso aplicar-se-a a lei da arbitragem em vigor ao tempo em que o tribunal

arbitral for constituido.

Pelos Outorgantes foi declarado que aceitam o presente protocolo e estdo

perfeitamente cientes das suas clausulas, contetidos, efeitos e obriga¢des.

0 presente documento é constituido por quinze paginas, preenchidas apenas no seu

anverso, e vai ser elaborado em dois exemplares, valendo qualquer um deles como
original.
Lagoa, 22 de julho de 2022

| e

a' Pela Primeira Qutorgante

:

el G
| ||-——<._\""— 1

Manuela Fernanda Mourao de Oliveira Morais
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Ana Isabel Pereira Parreira Zindre dos Reis Braguez Gameiro

Pelo Segundo Outorgante

/ .
Luis Antdénio Alves da Encarnacao
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